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温馨提示

尊敬的用户：

您好！非常感谢您使用我公司的产品。

当您在使用我司产品时，如果发现产品有异常或者对我司产品有疑问时，请您在第

一时间与我司售后工作人员取得联系，我司售后工作人员会在最短的时间内为您解决各

种疑问。为避免耽误您的使用，建议您按照如下流程操作：

1、开箱检查外观及其配件是否完整。

2、上电运行检查软件功能是否正常。

3、如果发现外观及配件异常请您电话或者邮件通知我司售后工作人员，说明异常情

况，我司会尽快给您答复。

4、如果发现软件功能异常，请您将现象情况记录清楚，拍下照片或视频并与我司确

认问题。我司确认问题后会第一时间给您解决方案，并指导您解决问题，尽量避免将设

备直接返回而影响您的正常使用。

再次感谢您的配合与支持，祝您身体健康、工作愉快！

售后联系电话：0755-27786253
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一、数采仪介绍

1、数采仪内置 8 路带隔离的模拟量输入通道，支持 0~5V 电压信号或者 4~20mA

电流信号。

2、数采仪内置 8 路带隔离的 RS-232 接口。

3、数采仪内置 2 路带隔离的 RS-485 接口。

4、数采仪内置 8 路带隔离的开关量输入通道，输入电压 0~30VDC。

5、数采仪内置 4 路干节点继电器输出，负载能力 5A/30VDC 或者 5A/250VAC。

6、数采仪内置 1 个 USB2.0 接口，可用作数据库文件导出和升级。

7、数采仪内置支持 TF卡扩展。

8、数采仪内置 2 个 10/100M 以太网接口。

9、数采仪内置可充电锂电池。
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二、数采仪首次安装

2.1、当用户准备安装使用数采仪时，首先要确认现场使用供电电源为标准

的 AC220V，确保能够承载设备的功率需求，并且有良好的接地，独立的防雷保护

和防静电接地电阻应小于等于 10Ω，零线对地线的电压应小于 10V。

2.2、数采仪上电开机，把数采仪的三脚电源插头插入标准电源插座中，插

入时注意插头的方向，确保完全插入并牢固连接。接通电源后，数采仪将自动开

机。等待数采仪启动完成，屏幕显示实时数据界面。如下图：

三、数采仪接线

3.1、RS-232 串口接线

232 串口有 TX、RX、GND 三个接口，数采仪与仪表接线方式使用交叉线方式连接，

如下图：
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3.2、RS-485 串口接线

485 串口有 A+、B-两个接口，数采仪与仪表接线方式使用平行线方式连接，如下

图：

3.3、模拟量端口接线

模拟量端口有 AI+、GND 两个接口，AI+接正极，GND 接负极，数采仪与仪表接线

方式如下图：
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四、参数配置

4.1、基本参数配置

根据使用现场，选择正确的系统编码，对应国标 212 协议的系统编码：21地表水

监测，22空气质量监测，31大气环境污染源，32地表水体环境污染源，51烟气

排放过程监控，52污水排放过程监控，27挥发性有机物监测。

常用的系统编码有两种：31大气环境污染源，32地表水体环境污染源。

点击数采仪“参数设置”—“基本参数设置”，进入基本参数配置页面。

31大气环境污染源基本参数设置界面：

基准含氧量：根据行业的执行标准设置。

速度场系数、皮托管系数、烟道截面积、大气压力等参数按照现场实际情况填写。

若需要数采仪实时界面显示烟道截面积，烟道截面积选“√”。

若需要数采仪根据动压计算流速，动压测速选“√”，选择测速方式。
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若需要数采仪根据烟尘实测算出标干，烟尘标干转换选“√”，按照现场实际情

况填写 K，b 值。

若需要数采仪根据实测计算出折算，折算菜单选“√”。

若需要数采仪根据一氧化氮和二氧化氮算出氮氧化物，NOx转换选“√”。

若气态污染物为干基值时，数据标干值选“√”，不选“√”默认为湿基值。

若需要数采仪湿氧转干氧，湿氧转干氧选“√”，不选“√”默认为干氧。

若需要手动设置状态，点击设置标记，选择对应要设置的标记，不用手动标记，

选择“不启用”。

32地表水体环境污染源基本参数设置界面：

启用累计流量：勾选此项，累计流量计算为瞬时流量的累积。如果串口流量计协

议里的累计流量勾选了，以协议优先，累计流量为读取仪表数据。
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4.2、串口设置

点击数采仪“参数设置”—“串口”，进入串口设置页面。

数采仪一共有 10个串口。

串口 1~串口 8 对应数采仪的 COM1~COM8。

串口 RS485-1、RS485-2 固定为 RS-485 接口。

4.2.1、RS232 串口配置

以串口 1 为例，点击“串口 1”可以进入到 232 串口配置页面。
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点击“仪表协议”，会弹出在线仪表品牌名称列表，选择对应的品牌，再选择对

应的通信仪表协议即可。

以“鼎研分析仪”为例，在仪表品牌名称列表是点击“鼎研”，弹出鼎研设备对

应的仪表通信协议。
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波特率：设置本通道与仪表通信的波特率，可以设置为 1200、2400、4800、9600、

19200、38400、57600、115200 的波特率，设置与仪表保持一致。

校验位：可以选择无校验、奇校验、偶校验，设置与仪表保持一致。

数据位：串口通讯的数据位，7、8可选，设置与仪表保持一致。

停止位：串口通讯的停止位，1、2可选，设置与仪表保持一致。

设备地址：仪表的通信地址，设置与仪表保持一致。。
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功能码：标明信息帧用途的代码，设置与仪表保持一致。读取数据通常用 03、04

功能码。

传输协议类型和起始地址封装好的协议这两参数默认，不需要修改。

量程上限、量程下限：量程上限、量程下限设置与仪表保持一致。

报警上限：如果实际采集值高于报警上限，则出发报警。

报警下限：如果实际采集值低于报警下限，则触发报警。

维护状态：手动设置当前串口的状态。

以上参数全部设置好后，返回实时数据页面，正常通信上，实时数据页面会显示

当前的实时数据。

4.2.2、RS485 串口配置

以串口 485-1 为例，点击串口“485-1”可以进入到 485 串口配置页面。
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485串口支持并连 10 台设备，并连多个设备的时候，要区分设备地址，每台设备

的设备地址是唯一的，不能重复。其他配置与 232 串口相同。
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4.2.3、标准协议配置

（1）、modbus 协议配置

在串口配置页面里点击仪表协议，选择“标准协议”—“通用 modbus 协议”。
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波特率、校验位、数据位、停止位、设备地址、功能码、传输协议：与仪表参数

匹配。

添加因子：添加串口连接仪表对应的因子。

寄存器、数据格式：根据仪表通信协议匹配参数。

（2）、国标协议配置

在串口配置页面里点击仪表协议，选择“标准协议”—“国标 2017(2005)实时数

据输入”。
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波特率、校验位、数据位、停止位：与仪表参数匹配。

添加因子：添加串口连接仪表对应的因子。

4.3、模拟量配置

点击数采仪“参数设置”—“模拟量”，进入模拟量配置页面。

数采仪一共有 8 个模拟量端口，AI1~AI8 对应数采仪的 8个模拟量接口。

点击对应 AI可以对模拟量端口进行配置，以 AI1 为例，点击“AI1”可以进入到

模拟量 AI1 配置页面。
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信号类型： 分为“电流”和“电压”两种，“电流”表示采集 4~20mA 电流信号；

“电压”表示采集 0~5V 电压信号。

维护状态：手动设置当前模拟量端口的状态。

污染因子：选择该端口接入因子名称。

通道系数：对采样数据作为微调或者单位转换的倍率，调整范围 0.001~1000；

量程上限：本通道实际污染物的量程上限，也就是仪表在 20mA 时的输出值；

量程下限：本通道实际污染物的量程下限，也就是仪表在 4mA 时的输出值；

报警下限：如果实际采集值低于报警下限，则触发报警；

报警上限：如果实际采集值高于报警上限，则触发报警；

小数位：本通道采集的数值，在实时数据界面显示的小数点位数；

注意事项：

（1）量程上、下限必须与仪表的上、下限相同，如果量程的上下限设置不正确

或者与仪表不匹配，会导致采集数据不准确；

（2）通道系数仅限于当仪表输出不能与数采仪准确匹配时微调，或者是仪表单
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位与数采仪单位不一致时，用系数作为单位转换的倍率，不能故意调大或者调小；

（3）由于以上原因导致数采仪数据不准确，本公司不承担任何责任。

4.4、开关量配置

点击数采仪“参数设置”—“开关量”，进入开关量设置页面。

4.4.1、DI 输入配置

数采仪一共有 8 个 DI 开关量输入端口，DI1~DI8 对应数采仪的 8个 DI 输入接口。

点击 DI 图标可以输入对应接线的过程（工况）监控监测因子。具体因子编码表

见《中华人民共和国国家环境保护标准 HJ 212-2017》中的“表 B.5 污水排放过

程（工况）监控监测因子编码表”、“表 B.7 烟气排放过程（工况）监控监测因

子编码表”。

4.4.2、DO 输出配置

数采仪一共有 4 个 DO 开关量输出端口，DO1~DO4 对应数采仪的 4个 DO 输出接口。

（1）、点击数采仪“参数设置”—“开关量”—“DO报警设置”，进入 DO输出配

置页面，本功能主要用于污染物超标预警输出。
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污染物：选择要预警输出的污染物。

DO 高电平时间：继电器闭合时间，0 为连续。

间隔时间：每间隔多长时间继电器闭合一次，0 为连续。

4.5、网络平台配置

点击数采仪“参数设置”—“网络平台”，进入网络平台配置页面。

数采仪一共有 2 个 RJ45 有线网络接口，对应数采仪的 ETH1 和 ETH2；1 个 4G/5G

无线网络接口，对应数采仪的 SIM 卡接口。
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8 路服务器输出。用于数据上传平台。

Modbus TCP 协议输出，只要勾选“modbus 服务启用（6000）”选项就可以了，

上位机可以通过 Modbus TCP 协议读取数采仪数据。使用 Modbus TCP 协议的时候，

数采仪默认的设备地址是 01，功能码是 03，数据格式为 F2143，端口固定为 6000，

寄存器地址为实时数据页面第一个因子为 40001，第二个因子为 40002，……，

如此类推。

4.5.1、网络配置

点击对应网口可以对数采仪网络进行配置，以网口 1为例，点击“网口 1”可以

进入到网口 1 配置页面。
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IP 地址：IP 地址是网络协议地址，用于标识网络中的设备并实现通信，在同一

个局域网内，每台设备的 IP地址是唯一的，如果多台设备使用同一个 IP，就会

出现 IP冲突的情况，造成网络中断。

子网掩码：计算机网络中用于划分 IP地址。

网关：网关是负责协议转换和数据转发，实现不同网络间的互联互通。

MAC 地址：MAC 地址是网络设备的唯一物理地址（标识符）。

DNS：域名解释服务，把域名转换为 IP地址。

IP 地址、子网掩码、网关是一一对应的，由路由器分配或者是服务商提供。

Ping 测试：可以检测网络连通状态，本功能只反映当前网络连接状态，不能判断

质量，如网络丢包，网络延时等。

当数采仪网络连通时，显示状态如下
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当数采仪网络未连通时，显示状态如下

4.5.2、无线配置

点击“无线”可以进入到无线网络配置页面。
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本页面参数无需修改，数采仪安装好 4G/5G 流量卡后，点击“系统设置”—“系

统升级”，点击 按钮，会显示 SIM 的状态、DTU 的网络状态、DTU 的信号强度

信息。服务器连通后，左上角会显示 4G 信号图标。

4.5.3、服务器配置

点击对应服务器可以对服务器进行配置，以服务器 1为例，点击“服务器 1”可

以进入到服务器 1配置页面。
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通信接口：选择当前使用的网络口，“网口 1”、“网口 2”或者“无线”。

IP地址：填写平台服务器的 IP地址。

端口：填写平台服务器的端口。

MN号：填写平台服务器的 MN号。

密码：填写与服务器通讯时的访问密码。

污染物设置：污染物设置可选择要上传污染物，可以修改上传污染物因子编码，

可以修改上传污染物因子小数位。
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4.6、参数备份

点击数采仪“参数设置”—“参数备份”，进入参数备份页面。

清空补传数据：点击“清空补传数据”可以清除数采仪自动补传的数据。

导入/导出文件：导入/导出配置文件。
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在数采仪上插入 U盘，显示 U 盘图标 后点击导入文件即可将 U 盘内配置文件

导入至数采仪。

在数采仪上插入 U盘，显示 U 盘图标 后点击导出文件即可将数采仪配置文件

导出至 U 盘。
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恢复默认：恢复出厂默认设置。点击“恢复默认”即可将数采仪配置恢复至出厂

默认值。

五、仪表与数采仪通信

5.1、水质分析仪仪表配置

以正奇 COD 设备为例，首先配置仪表的通信参数，登录正奇水质分析，点击“通

讯设置”，通讯设置界面下可配置对外通信接口的参数，包括：RS232、RS485 参

数，以及模拟输出 4~20mA 的参数。其界面如下图所示：

进入通讯设置界面，以 232 接口为例，设置好仪表各项通信参数。

波特率：9600

数据位：8

校验位：无校验

停止位：1

协议：MODBUS RTU

设备地址：1

仪表各项通信参数设置好后，点击“保存”按钮，保存配置。
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数采仪配置

登录数采仪，点击“参数设置”—“串口”，以串 1 为例，点击“串口 1”，进入

串口 1 配置页面。

点击“仪表协议”，先选择仪表品牌“深圳正奇”。
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再选择仪表协议“深圳正奇 MODBUS-RTU 分析仪 COD”。
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设置各项通信参数与仪表一致。

波特率：9600

数据位：8

校验位：无校验

停止位：1

设备地址：1

功能码：3

协议类型：RTU。

数采仪配置好后，返回到实时数据页面，显示仪表数据。
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5.2、烟气分析仪仪表配置

以泽天烟气分析仪为例，首先配置仪表的通信参数，登录泽天烟气分析仪，选择

“系统设置”，再选择“通讯设置”， 按‘ENTER’键，进入通讯设置界面。配

置国标协议或者 MODBUS 协议，相关协议启动后，分析仪可以直接上传数据至数

采仪。
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进入通讯设置界面，以 232 接口为例，配置 MODBUS 协议，设置好仪表各项通信

参数。

RS232 波特率：38400

MODBUS 协议：启动

设备地址：3

仪表各项通信参数设置好后，选择“确认设置”按钮，按‘ENTER’键，保存配

置。

数采仪配置

登录数采仪，点击“参数设置”—“串口”，以串 2 为例，点击“串口 2”，进入

串口 2 配置页面。
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点击“仪表协议”，先选择仪表品牌“杭州泽天”。
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再选择仪表协议“杭州泽天烟气分析仪 4 因子”。

设置各项通信参数与仪表一致。

波特率：38400

数据位：8
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校验位：无校验

停止位：1

设备地址：3

功能码：4

协议类型：RTU。

数采仪配置好后，返回到实时数据页面，显示仪表数据。

六、仪表控制

6.1、采样器

点击数采仪“仪表控制”—“采样器”，进入采样器配置页面。

控制方式：定时排水和间歇性排水。
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（1）、间歇性排水

间歇性排水的工作原理是：流量触发采样，满足采样次数后供样，供样完成后启

动仪表测量，超标后留样。
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采样设置：

工作周期：整个工作流程所需要要的时间，等于采样周期加上分析等待时长。

采样周期：采样器在该时段内进行采样（按照设定的时间间隔，采样次数采样）。

供样时间+分析时间+留样时间小于或等于采样周期

采样间隔：每次采样的时间间隔。

采样量：采样器每次采的水样量，此参数要匹配采样器，采样器协议要求采样的

时候要关联采样量参数时生效，否则不生效；例如，杭州科盛采样器要填写采样

量。

标准采样次数：采样周期内一共要采样的次数。

最小采样次数：达到最小采样次数，采样周期结束后会供样。

流量阈值：超流量阈值触发采样器采样。

流量持续时长：流量阈值持续的时间；此参数主要是为了防止流量计误判。
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采样等待：单次采样需要的时间。

保存采样周期：勾选此项时数采仪重启或者刷新时不会影响工作流程；不勾选此

项时数采仪重启或者刷新时，工作流程会重置。

做样、供样设置：

供样时长：采样器供样需要的时间。

分析等待时长：仪表分析水样需要的时间，要填写分析水样最长那台仪表的时间

触发分析仪测量：采样器供样完成后，数采仪向分析仪发送启动测量指令。

超标留样设置：
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留样时长：采样器留样需要的时间。

留样量：采样器每次留的水样量，此参数要匹配采样器，采样器协议要求留样的

时候要关联采样量参数时生效，否则不生效；例如，杭州科盛采样器要填写留样

量。

6.2、继电器设置

点击数采仪“仪表控制”—“继电器设置”，进入 DO输出配置页面。



数据采集传输仪使用说明书

37

勾选上继电器通道后设置启动时间间隔、保持时间，即多少个小时内可启动一次，

闭合时间保持多长时间。

6.3、采水控制

点击数采仪“仪表控制”—“采水控制”，进入 DO输出配置页面，本功能主要用

于控制水泵采水样。

控制方式：分为触发采样，整点小时采样，奇数小时采样，偶数小时采样。

继电器通道：对应 DO1~DO4 接口。

流量触发阈值：流量超触发阈值，继电器闭合，只对触发采样生效。

闭合时长：继电器闭合时间。

采样周期：每隔多长时间采一次样。



数据采集传输仪使用说明书

38

七、系统设置

7.1、基本设置

屏幕亮度：（亮度 1、亮度 2、亮度 3、亮度 4、亮度 5、亮度 6、亮度 7）可调。

息屏时间：（常亮、5分钟、10 分钟、15 分钟）可调。

屏幕校准：依次点击（右下角、右上角、左上角、左下角、中间） 光标可

校准触摸屏。

系统时间：可以手动修正时间，有网络的情况下可以点击 修正时间。

重启数采仪：点击 按钮可以重启数采仪。

系统关机：外部 AC 220V 电源断开的情况下，点击 按钮可以关闭数采

仪。

7.2、用户管理
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用户管理可以修改密码、添加用户、删除用户。

7.3、日志信息

可以查看日志记录，插上 U 盘，点击 按钮可导出日志记录信息。

7.4、系统升级
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升级文件放 U 盘根目录，插上 U盘，点击 按钮，升级数采仪。

系统信息包含软件版本、硬件版本、内核版本、内存占用、剩余空间、总空间等

信息。

若传输方式选择 4G，点击 按钮，会显示 SIM 的状态、DTU 的网

络状态、DTU 的信号强度信息。
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八、数据查询

8.1、数据查询

数据查询功能可以查询保存在数采仪四种不同类型的各个因子历史数据和曲线。

具体操作步骤如下：

开始时间：选择查询历史数据的开始时间

污染物：选择要查询的污染物名称，支持单个污染物查询和所有污染物查询。

数据类型：四种不同类型数据，分别是实时历史数据、分钟历史数据、小时历史

数据、日历史数据。

类别：表格和曲线两种方式。

（1）、选择查询历史数据的开始时间。
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（2）、选择要查询的污染物名称。
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(3)、选择数据类型。

（4）、选择类别。
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（5）、实时历史数据：实时数据包括时间、实时值和数据标记。实时数据保存周

期在“基本参数”页面设置。

（6）、分钟历史数据：分钟数据包括最小值、最大值、平均值、排放量和数据标

记。分钟历史数据保存周期在“基本参数”页面设置。
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（7）、小时历史数据：分钟数据包括最小值、最大值、平均值、排放量和数据标

记。小时历史数据保存周期固定为一个小时。

（8）、日历史数据：日数据包括最小值、最大值、平均值、排放量和数据标记。

日历史数据保存周期固定为一天。
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（9）、通过曲线图的方式来查看数据，选择开始时间、污染物名称、数据类型，

类别选择曲线图，历史曲线查询可以查询浓度曲线和总量曲线。

8.2、数据导出
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数据导出功能可以将数据导出到 U 盘，导出的文件保存格式为 Excel 文件。在电

脑是使用 Microsoft Office 软件或者 WPS Office 软件打开并查看导出的数据。

具体操作步骤如下：

开始时间：选择导出数据的开始时间。

结束时间：选择导出数据的结束时间。

数据类型：选择导出的数据类型，数据类型分为实时数据，分钟数据，小时数据，

日数据。

8.3、数据补传
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数据补传功能可以把数采仪的历史数据向平台重新发送一次。

具体操作步骤如下：

开始时间：选择补传数据的开始时间。

结束时间：选择补传数据的结束时间。

数据类型：选择补传的数据类型，数据类型分为实时数据，分钟数据，小时数据，

日数据。

平台：选择要补传数据的平台。

8.4、统计报表
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日期：选择查询报表的日期。

类型：选择查询统计报表的类型，报表类型分为日统计表，月统计表，年统计表。

统计报表可以导出到 U 盘，导出的文件保存格式为 BMP 文件。用看图软件可以查

看。

九、计算公式
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十、数采仪调试

10.1、串口自检

点击数采仪“参数设置”—“串口”—“串口自检”，进入串口自检页面。

串口自检时，必须先把串口关闭；串口自检功能只适用于 232 串口。将需要自检

串口对应的 TX 和 RX 端子用一根导线短接，点击“串口”，出现“测试成功”提

示，说明串口通信正常；出现“测试失败”提示，说明串口通信异常；

注意：如果串口打开的，关闭串口后，要返回实时数据页面，等数采仪刷新后，

再进行自检操作。
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10.2、串口调试

点击数采仪“参数设置”—“串口”—“串口调试”，进入串口调试页面。

串口调试时，必须先把串口关闭，确保数采仪与仪表的通信线连接正常；以串口

1为例，用 modbus 协议读取仪表 40001 寄存器的数值。

串口：选择要调试对应的串口。

十六进制：打勾时协议类型为 modbus-RTU，不打勾时协议类型为 modbus-ASCII。
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波特率、校验位、数据位、停止位：与仪表参数匹配。

点击 按钮，在发送框填写请求指令 01 03 00 00 00 02 C4 0B，点击“发

送”，接收框显示应答报文 01 03 04 42 C8 00 00 6F B5，通信正常。

10.3、串口数据

点击数采仪“参数设置”—“串口”—“串口数据”，进入串口数据页面。

串口数据可以显示数采仪与仪表的通信情况，通信正常时状态显示“正常”，通

信失败是状态显示“接收失败”。
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选择对应的串口，点击“时间顺序”按最新时间排序；如果要导出串口数据，插

上 U盘，点击“导出”按钮，可以的以串口数据导出到 U 盘。

10.4、模拟量校准

点击数采仪“参数设置”—“模拟量”—“模拟量校准”，进入模拟量校准页面。

在模拟量校准页面里可以看到当前 AI端口输入的电流值。

当模拟量电流读取存在偏差时，可以对 AI端口进行校准；点击要校准的 AI端口，

依次输入 6mA 和 16mA 的电流进行校准。
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十一、故障排查

11.1、无显示

(1)、请检查设备有没有上电，观察主板指示灯有没有亮，上电的时候数采仪会

自检，DO会有动作，发出“嗒嗒”的声音，如果主板指示灯没有亮，则设备没有

上电，接上电源即可。

（2）、如果主板指示灯常亮，但无显示，则可能是显示屏自动休眠了，点击屏幕
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就可以唤醒显示，回复到正常状态。

（3）、如果主板指示灯常亮或者不亮，点击屏幕没有反应，则可能是设备故障，

请联系售后服务人员进行检查或者返修。

11.2、不能联网

(1)、请检查设备 IP，子网掩码，网关的设置是否正确，如不清楚，请询问网络

管理员。请检查网口绿色灯是否常亮，橙色灯是否闪烁，如果不是，则需检查网

线是否连接正常。

(3)、如果使用 4G/5G 无线方式，请检查 SIM 卡是否还有足够的余额，检查 SIM

卡是否已经激活，信号强度是否 20以上，如果 SIM 卡余额不足，请及时充值；

如果信号强度不够，请调整天线的位置，尽量将天线安装到靠窗户或户外，无遮

蔽的地方。

（2）、检查数采仪联网状态，确认联网是否正常。

用 ping 命令查看网络联网状态，连续 ping,

Ping ip 地址 –t –l 1024

Ping 命令要在 DOS 环境下操作。以下列出打开 DOS 窗口的方法。

打开 DOS 窗口的方法一：

使用快捷键，按住 Win+R 键，打开运行框，输入 cmd ，点击确定。此方法适用于

所有 Windows 系统。



数据采集传输仪使用说明书

57

打开 DOS 窗口的方法二：

Windows7 系统；点击“开始”—“所有程序—“附件”—“命令提示符”。



数据采集传输仪使用说明书

58

打开 DOS 窗口的方法三：

Windows10 系统；点击“开始”—“windows 系统”—“命令提示符”。

网络连通状态：
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网络不通状态：

网络丢包状态：
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网络延时大状态：

(3)、若数采仪联网正常，平台没有接收到数据，需检查 MN 号、平台 IP 以及端

口设置是否正确。若数采仪设置及通讯没有问题，与平台进行沟通。

11.3、模拟量采集数据不准确或者采集不到数据

进入模拟量校准页面，检查数采仪是否能正确采集到电流。

模拟量参数设置是否正确，检查“信号类型”、“量程上限”、“量程下限”、“通道

系数”

通道系数：对采样数据作为微调或者单位转换的倍率，调整范围 0.001~1000；

量程上限：本通道实际污染物的量程上限，也就是仪表在 20mA 时的输出值；

量程下限：本通道实际污染物的量程下限，也就是仪表在 4mA 时的输出值；

采集到的电流信号是否准确

使用万用表测量一下，万用表用 DC-mA 挡位，表笔串联在电路上，检查数采仪采

集的电流值与万用表测量的电流值是否相同，电流值相同说明数采仪采集是正确

的；如果测量值与输出电流不匹配，说明仪表输出的电流信号有问题，请与仪表
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厂家联系。

11.4、串口采集不到数据

串口参数设置是否正确，检查波特率、校验位，数据位、停止位、设备地址、功

能码是否正确，查看串口数据报文是否正确。

接线是否正确，232 串口使用交叉线接法，485 串口使用平行线接法。

串口自检是否正常，使用串口自检方法测试。

使用电脑进行测试

(1)、如果串口参数设置、接线和自检都是正确的前提；

(2)、将电脑与数采仪通过串口线连接起来，使用串口调试工具，监听一下，数

采仪发送出来的请求指令是否正常。如果不正确，检查串口配置。

(3)、如果数采仪发送出来的指令是正确的，使用串口调试工具把这指令发送到

仪表上，看仪表是否有数据应答；如果仪表没有数据应答，查看仪表串口通信模

块设置是否正确或者是否有故障。

常用的调试工具：串口调试助手，网络调试助手，modbus slave 从站工具，Modbus

Poll 主站工具。
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